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W  zwiazku z organizowang przez Naczelng Dyrekcje Archiwéw Panstwowych
w dniach 4-5 pazdziernika br. migdzynarodowa konferencja z cyklu Jerzy Skowronek Dedicata
zleciliSmy firmie Conrego stworzenie narzedzia, ktdre umozliwitoby obstuge na najwyzszym
poziomie uczestnikow konferencji przy mozliwie najnizszym naktadzie pracy z naszej strony.

Firma Conrego zaprojektowata na nasze potrzeby serwis wydarzenia w trzech wersjach
Jezykowych (polska, angielska i rosyjska). System umozliwiat rejestracje we wspomnianych jezykach
(w tym wpisywanie danych cyrylica), rozsylanie korespondencji w jezyku wskazanym w formularzu
oraz kierowanie jej tylko do grupy postugujacej si¢ danym jezykiem. Interfejs strony stworzony
zgodnie z naszym zapotrzebowaniem byl nie tylko funkcjonalny i przejrzysty, ale takze bardzo
estetyczny i wspolgrajacy ze strona gldwna naszej instytucji.

Zaprojektowany dla  naszych  uczestnikow  formularz  zgloszeniowy  pozwala!
na zgromadzenie nie tylko standardowych danych koniecznych do organizacji wydarzenia,
ale takze umozliwial przestanie zdjecia przez méwcow, krotkiego CV, okreslenie sprzetu koniecznego
do prezentacji, zamowienie zaproszenia wizowego i przekazanie skanu paszportu (jesli takowy byt
wymagany do wizy). Ponadto, system umozliwiat generowanie raportow wedlug zadanych kryteriow
za pomoca jednego kliknigcia bez koniecznosci zmudnego szkolenia i wpisywania skomplikowanych
formut. Na kazde zadanie byliSmy w stanie okre$li¢, kto przyjezdza o danej godzinie,
ilu mamy uczestnikéw rosyjskojezycznych albo ile 0séb chce zwiedza¢ warszawska Stardwke. Tylko
Ci, ktorzy organizuja duze imprezy, wiedza jak wazna jest to funkcja.

System stworzony przez Conrego umozliwial takze wysylanie korespondencji
do indywidualnego uczestnika, wszystkich lub grupy wybranej wedtug zadanych kryteriow.
Umozliwiato to btyskawiczny kontakt poniewaz pracownicy nie tracili czasu na wyszukiwanie,
np. osob, ktore nie przestaty referatéw lub tych, ktore planowaty przyjazd dopiero w dniu konferencji.

Warto podkresli¢, ze pracownicy firmy Conrego stuzyli nam rada i pomoca w czasie catego
wdrozenia. Zaproponowany przez Conrego system teleszkolenia z obstugi systemu sprawdzit sig, cho¢
poczatkowo byliSmy do niego nastawieni bardzo ostroznie. Ponadto, pracownicy Conrego zawsze
szybko reagowali na nasze pytania (takze w weekendy i wieczorami!), a wiele rozwiazan
zaproponowanych przez nich okazato si¢ idealnych dla naszej konferenc;ji.

Profesjonalizm, rzetelno$¢, otwarto$¢ firmy na nasze prosby i sugestie, a takze zwykia
zyczliwos$¢ jej pracownikdw sprawialy, ze wspdtpraca byta owocna i sympatyczna, a dostosowany do
naszych potrzeb system spowodowal, ze duzo mniejszym naktadem pracy niz zwykle osiagnelismy
znacznie lepsze rezultaty.
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