Firma ,Matsugu. Tlumaczenia i Konsultacje Sp.j.” korzystala z systemu Conrego przy organizacji
konferencji ,Japonskie Technologie Srodowiskowe” w zakresie tworzenia strony internetowej dla
konferencji oraz modulu rejestracji uczestnikow konferencji. System Conrego to bardzo wygodne
narzedzie, skonfigurowane tak, by udostepnic rozmaite funkcje potrzebne uzytkownikowi, jednoczesnie
nie powodujgc komplikacji w sposobie uzytkowania. Krotkie szkolenie, ktore odbywa sie przy kazdym
wdrozeniu systemu Conrego, pozwala swobodnie korzysta¢ z systemu i wprowadza¢ samodzielnie

kolejne zmiany poprzez panel administracyjny.

Oferowany przez firme¢ CDN system Conrego speinit nasze oczekiwania, mimo, Zze nie
korzystaliSmy ze wszystkich jego modutéw i funkcji. Przy podjeciu decyzji o skorzystaniu z usiug CDN,
produkt i jego funkcje miaty znaczenie, jednak w pierwszej kolejnosci zadecydowata postawa wiascicieli
firmy, a wiec wszystko to, co mozna zamknac¢ w niefadnym, ale niezwykle istotnym okresleniu ,obstuga
klienta". Rzetelna informacja, szybkie odpowiedzi i reakcje na zapytania, gotowo$¢ wprowadzania
zmian, indywidualne dopasowanie systemu do potrzeb klienta — to wszystko sprawilo, ze caly czas
czulismy wsparcie. Pomogto nam ono przej§¢ bez probleméw przez trudny proces rejestracii

uczestnikow konferencji unikajac sytuaciji stresowych.

Jestesmy bardzo zadowoleni ze wspélpracy z CDN. Profesjonalizm, odpowiednie podejscie do
klienta, elastyczno$¢ i tempo (mozna wymienia¢ w dowolnej kolejnosci) oraz dobrze przygotowany
produkt to cechy tej firmy.

Bogustaw Pindur

Matsugu Tlumaczenia i Konsultacje Sp.J.

Brrweluy

{f\;latfngu Ti'nmaczem i Konsaltacje
,;‘Llplo Zyc, B.Pindur, S. Szylc Sp.j.
02-'7‘28-32 448-0888. te! /1ax 448-0891
- : rszawa, A ikorskiego 11/25

GON: 014855520 - 77.24-59.405



	Page 6

